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Suomalainen ndkemys mukaan Euroopan maksuliikenteen kehittamiseen

Ensimmainen kaikki maksujarjestelmien osapuolet koonnut maksufoorumi jérjestettiin
Suomen Pankin aloitteesta toukokuussa. Maksufoorumissa keréttiin maksupalveluiden
kayttéjien ja tuottajien ndkemyksié siitd, mihin suuntaan maksujen vélitysta tulee
kehittaa. Tilaisuus koettiin erittain hyddylliseksi ja Suomen Pankki on pééattanyt jatkaa
maksufoorumien jérjestamista myos tulevaisuudessa.

Luotettava ja tehokas maksujenvélitys on taloudellisen toiminnan perusehto.
Rahoitusmarkkinoiden integroituessa myos maksujarjestelmat uudistuvat. Muutoksessa
on tarked varmistaa, ettd Suomessa saavutetut tehokkuushyddyt voidaan sailyttaa, ja etta
tulevaisuudessa jarjestelmét kehittyvat edelleen kayttajiensa eduksi. Yhteista nakemysté
ja toimintasuunnitelmaa tarvitaan tukemaan suomalaisten asiakkaiden — niin yritysten,
julkisen hallinnon kuin yksityisasiakkaidenkin — ja pankkien sopeutumista integroituviin
maksujérjestelmiin. Seuraavaa maksufoorumia valmistelemaan perustetaan eri
osapuolten yhteinen tyoryhma, joka tyostaa vaikutussuunnitelmia Suomen kannalta
tarkeille maksamisen osa-alueille.

Maksufoorumissa nousivat esiin seuraavat strategiset linjaukset maksujenvalityksen
kehitykseen:

e Suomalaisen maksujenvalityksen on kehityttdvd osana eurooppalaista ja globaalia
integroituvaa rahoitusmarkkinaa.

Suomen kannalta ensisijainen integraation suunta on Eurooppa.
Ajankohtainen hanke euromaksualueen yhtenéistdmiseksi, ns. SEPA-hanke,
vaatii paljon ty6té kaikilta osapuolilta. Samanaikaisesti Suomen
kansantalouden kannalta yhteydet myds muihin maihin ovat tarkeita.
Kéyttamalla maksujenvalityksessé globaaleja standardeja tuetaan
maksuliikenteen kehittamistd kokonaisuutena.

» Kehityksessa halutaan aktiivisesti edistaa standardimuotoisen digitaalisen tiedon
kayttod, mikd mahdollistaa automaattiset prosessit toimintojen, organisaatioiden ja
valtioiden rajojen yli. Kehityshankkeita on arvioitava ja tuettava laajassa yhteistydssa
eri markkinaosapuolten kesken. Johtavana ajatuksena on oltava loppukéyttgjien
tarpeet.
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Maksuliikenne on aina osa jotain taloudellista prosessia. Tehokkaimmillaan
maksaminen nivoutuu osaksi ostamista ja talouden raportointia, kuten
séhkdinen laskutus ja konekieliset tiliotteet osoittavat. Maksuliikenteen
kehittdmisessé on pidettdva mielessa loppukayttéjien tarpeet nivoa yhteen
eri toimintoja yrityksen sisalla ja yritysten valilla, kotimaassa ja
kansainvélisesti. Tehokkuusvaatimukset koskevat myos julkista hallintoa,
jossa voidaan hyddyntéd samankaltaisia prosesseja. Myos kuluttajien tarve
selkeisiin, edullisiin ja turvallisiin maksutapoihin on taytettava.

» Korkeatasoinen tietoturva on olennainen osa tehokasta maksujenvalitysté.

Riippuvuus konekielisistd maksupalveluista edellyttda, ettd kaikki
osapuolet huolehtivat omalta osaltaan tietoturvan toteutumisesta.
Verkkorikollisuus on ammattimaista ja iskee heikoimmin varautuneisiin
osapuoliin. Tietoisuutta tietoturvauhista ja mahdollisuuksista suojautua
niilta on lisattava, ja tietoturvan vaatimukset on oltava olennaisena osana
kaikessa maksujenvélityksen kehittdmisessé.

e Viranomaisten toimenpitein pyritdan turvaamaan maksujarjestelmien vakaus ja
luotettavuus edistéden samalla tehokkuutta ja kilpailukykyd. Viranomaisten toimia on
koordinoitava.

Euroopassa viranomaiset ovat ottaneet voimakkaan roolin suhteessa
maksupalveluihin. Sek& komissio ettd kansalliset viranomaiset tarkastelevat
maksujen valityksessa vallitsevaa kilpailua, hinnoittelua ja noudatettavia
pelisdantdja. Viranomaiset voivat tukea maksujen valityksen
markkinaehtoista kehitystd. Viranomaistoimien hyva koordinointi on osa
tata tukea.



