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SEPA on prosessi kohti

yhteisia saantoja ja
maksutapoja

- nopeampia toimituksia
alhaisemmat kustannukset
! - enemman automatisointia

- hyvaa turvallisuutta

Maksut

Helsingista Roomaan

yhta helposti ja tehokkaasti
kuin Helsingista Turkuun
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EMU toi

- yhteisen valuutan

- yhteisen rahapolitiikan
- yhteisen kateisen

mutta yhteisen maksuliikealueen
rakentaminen kaynnistyi vasta

EU komission asetuksella,

joka poisti ulkomaan maksulisan
euro-alueella.
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SEPA = Single Euro Payment Area
Y hteinen maksuliikealue

SEPAnN vaikutus on %
suurin Euro-alueella

mutta
muu EU, EEA-alue
ja Sveitsi ovat osittain
osallisina

Slovakia uutena
mukaan euroon
1.1.2009
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Tarvittavat toimenpiteet

*

Pankkienvélisen maksuliikkeen standardointi ja
infrastruktuurin yhtenaistaminen

Asiakaspalvelujen ja asiakasstandardien harmonisointi
Korttien harmonisointi ja standardointi

Yhtenainen saéntely ja kilpailun esteiden poistaminen
Tehokkaiden hallintorakenteiden kayttoonotto

* & o o o

Tehokas migraatiosuunnittelu

Kansallisista ratkaisuista siirrytaan
yhteen yhtendiseen eurooppalaiseen ratkaisuun.

SUOMEN PANKKI | FINLANDS BANK | BANK OF FINLAND 5

Tavoitteena maksutapojen harmonisointi

Tilimaksutapojen lukumaarat asukasta kohti EU15 maissa,
vuonna 2007

y:

Maksut //
per asukas /

Tilisiirrot
Suoraveloitukset

Korttimaksut
Sekkimaksut

BEDKDEGRES FR IE IT LU NL AT PT FI SE UK

Léahde: EKP, Blue Book ja Statistical Data Warehouse.
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Kateisnostot ja korttimaksut asukasta kohti
vuosina 2002, 2006 ja 2007
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kohti, vuosina 2002, 2006 ja 2007
o
m
for)
P\.

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
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Lahteet: EKP, Blue BookStatistical Data Warehousga kirjoittalanarviot

automaattinostoista Tanskassa.
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Elektronisten maksujen ja automaatioasteen
kehitys eraissa maissa,
vuosina 2002, 2006 ja 2007
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Lahteet: EKP, Blue Book, Statistical Data Warehouse ja Suomen Pankki.
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Keskeiset toimijat

e _ EPC = European
EU komissio Eurojarjestelmé payment Council
saantely ~ Katalysointi maarittely

SEPA-prosessi

Pankit
toimitus

Yhtenaiset maksupalvelut asiakkaille
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SEPA palvelut
¢ SEPA peruspalvelut
— Tilisiirto SCT (SEPA Credit Transfer)
— Suoraveloitus SDD (SEPA Direct Debit)

— SEPA korttimaksukehikko SCF (SEPA Card Framework)
nyk. VISA, MasterCard kortit

¢ Uudet SEPA lisapalvelut 2010-2012+
— SEPA-pikasiirrot
— e-lasku (e-invoice)
— Internet/verkko-maksu (SEPA online-payments)
— Matkapuhelinmaksaminen (m-payments)

¢ Lainsaadannon kehitys
— Maksuliikeasetuksen 2560/2001 paivitys suoraveloituksista

— Maksupalveludirektiivin voimaanastuminen 1.11.2009
(Suomessa toukokuussa 20107?)
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Maksuliikeasetus EU 2560/2001 ja sen
paivitetty versio

¢ SEPA-alueen euromaksuissa ei saa olla
hintadiskriminaatiota (=sama hinta samanlaisille
ulkomaanmaksuille ja kotimaan maksuille)

Asiakkaille tulee kertoa heidan IBAN (=kansainvalinen
tilinumero) ja BIC (=kansainvélinen pankkitunnus)
tunnuksensa SEPA-maksuja varten
Maksutapahtumakohtaisten maksutasetietojen
raportointiraja on yleisesti 50.000 euroa tai sellaista ei
ole kuten Suomessa

*

*

Tama nopeasti saadetty asetus
kaynnisti varsinaisen SEPA prosessin
ja alensi valittomasti SEPA-maksujen tariffeja
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EU Maksupalveludirektiivi

¢ Astuu voimaan yleisesti marraskuussa 2009, mutta
siirtymaaikasaantoja vuoteen 2012 asti

¢ Yhtendistaa merkittdva maaran maksupalvelusaantoja
euro-alueella

¢ Saataa "varmuuden vuoksi” paljon yleisia kaytantoja
yhtenaisyyden varmistamiseksi

Direktiivi on tulos pitkisté neuvotteluista
ja siséltaa sen vuoksi erilaisia kompromisseja,
mutta on nk. "maksimidirektiivi”, joka tulisi toteuttaa
kansallisissa lainséadannoissa tarkasti samalla tavalla.

Tavoitteena avata sisamarkkinoita ja lisata kilpailua.
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Maksupalveludirektiivin perustoimitussaantoja

+ Maksun pisin toteutusaika SEPA-alueella tapahtumapaiva +1
— paperitoimeksiannoille korkeintaan tapahtumapaiva +2

— siirtymékautena, 1.1.2012 asti, voi tapahtumakohtaisesti
sopia maksimissaan tapahtumapaiva +3

+ Arvopaivien kaytto on kielletty = korkovaikutus kirjattaessa

+ Maksut kirjattava tayteen arvoon = palvelumaksut kirjattava
erikseen eika saa vahentaa "paalta pois”

+ Maksut vélitetaan tilinumeron, korttinumeron tai vastaavan
tilitunnisteen perustelle = nimi yms ei ole maaraava tekija

Ulkomaan maksut nopeutuvat ja piilohinnoittelu vahenee
(Suomessa ollaan jo nyt kdytannossa talla nopeustasolla)
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Maksupalveludirektiivin velvollisuuksia
palvelun toimittajille
Maarittdad maksujen ja sopimuksien minimitiedot
Tilaamattomien maksuvalineiden lahettaminen on kielletty
Maksuvélineen kayttorajoista ja sulkemisesta mahdollista sopia

Auktorisoimaton tapahtuma hyvitettévé asiakkaalle vélittdmasti
asiakkaan reklamoinnin jalkeen

« Vadrin toteutetun tai havinneen maksutapahtuman hyvitys
valittomasti maksajalle

¢ Kortti- ja suoraveloitusmaksujen palautus maksajan pyynndsta jos
summa alunperin maarittelematté ja toteutunut summa on
merkittavasti odotusten vastainen

+ Suoraveloituksien peruutusmahdollisuus 8 viikon sisélla
+ Kiistatilanteissa todistustaakka ensisijaisesti toimittajalla

* & o o

Tiukentaa jonkin verran suomalaisia kaytantoja asiakkaan eduksi
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SEPA tilisiirto (SCT)
¢ Pankkienvaliset uudet sédannét ja standardit (ISO 20022 XML)
— IBAN pakollinen, BIC tarvittaessa (pankkikohtainen valinta)
— Pankit tiedottavat IBANit ja BICit asiakkaille, kannattaa kirjoittaa
laskuihin
¢ Kayttoonotto Suomessa luultavasti seuraava
— IBAN ja BIC pakollisia 1.7.2010 lahtien
— Vanhojen kansallisten elektronisen maksuliikestandardit
lakkaavat 31.12.2010 (mahd. erityispalvelua 31.10.2011 asti)
— 31.10.2011 jalkeen pankit ottavat vastaan vain SEPA-tilisiirtoja
+ Asiakasstandardit myds 1ISO 20022 XML-pohjaisiksi lahtevat
maksut pankkikohtaisen aikataulun mukaan ja saapuvat maksut
(tiliotteet) vasta keskustelun alla
— ISO 20022 XML:sta on tulossa maksuliikenteen perusstandardi
— I1SO RF viitestandardi (suomalaistyyppinen) mukaan 2010+

SEPA-tilisiirtojen kéayttéonotto on tahan asti ollut hidasta.
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SEPA suoraveloitus (SDD)

+ Kayttoonottomahdollisuus pankkien valilla 1.11.2009 lahtien
¢ Merkittavia eroja suomalaiseen kaytantoon

— Valtakirjamallit

— Peruutussaannot

— Palkkiokaytannot
¢ Suomen tilanne on osittain avoin

— Pankit suosivat automaattista e-laskua suoraveloituksen tilalle

— Vanhan ratkaisun lopetusajankohta on auki

— Uuden ratkaisun myo6haisin mahdollinen kayttdonottopaivamaara on
asetuksen mukaan1.11.2010 ja pankit paattavat pankkikohtaisesti
mahdollisesta aikaisemmasta paivamaarasta

SEPA-suoraveloitusten perusperiaatteet on paatetty,
mutta sovittu kompromissi voi johtaa hitaaseen kayttoonottoon
ja pieniin volyymeihin.
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SEPA suoraveloituksen peruslahtdokohtia

+ Veloitusvaltakirjat annetaan velkojille

+ Maksajalla on 8 viikon peruutusmahdollisuus (paitsi yli 4
viikkoa aikaisemmin toimitetuista)

¢ Pankkien vélilla on ensimmaisten vuosien aikana alhainen
tapahtumakohtainen siirtohinta (8,8 senttid) mutta se

poistuu siirtymisajan jalkeen (1.11.2012 asti)

Siirtohintakeskustelu ja nykyisten suoraveloitusmallien erilaisuus
ovat hidastaneet etenemisté
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SEPA korttikehikko

+ Visa ja MasterCard kortit kayvat kuten aikaisemmin,
pankkikorttityyppiset debit-kortit yleistyvat
¢ Mahdollisia uusia tulokkaita

— EAPS (European Alliance of Payment Systems= nykyisia
kortticlearingkeskuksia),

— PayFair (kauppiaiden ratkaisu) ,

— Monnet (saksalaisten ja ranskalaisten yhteistyhanke)
¢ Muutokset Suomessa

— Visa ja Mastercard kortit yleistyvat

— Puhtaasti kotimaiset pankkikortit ovat poistumassa

— Kauppiasveloitukset ovat nousemassa kansainvaliselle
tasolle, mutta kansainvalinen taso laskee samalla

Tuleeko VISAN ja MasterCardin rinnalle uusia verkostoja?
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Korttien kehitysnédkymia

*

Viranomaiset haluavat poistaa siirtohintoja ja lisata
avoimuutta/kilpailua korttijarjestelmissa

— MasterCard siirtohinnoista sopimus
— Keskustelut VISAn kanssa jatkuvat

Yhteiset korttisanomastandardit (ISO 20022 XML)
mahdollisesti 2011+ = yhtendiset paatteet

Yhtenéinen clearingverkosto korttimaksuille 2011+7?

*

*

Kuinka paljon viranomaiset tulevat avaamaan verkkoja
laajemmalle kilpailulle ja uusille tulokkaille?

Standardointikehitys on ollut hidasta kun puolustetaan
kansallisia markkinoita.
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Uudet kehityshankkeet: eSEPA

+ SEPA-pikasiirrot

— Pikamaksu perille noin 2 tunnissa ko. palvelupankkien valilla
e-laskut

— Euroopan komission tuki

— EBA (Euro Banking Association) projekti

— Keskustelua myds EPC:n e-maksuryhméssa
e-maksut (reaaliaikainen internet-maksu)

— EPC tyoryhma madarittelemassa internet-nappi-maksamista
matkapuhelinmaksaminen

— EPC tyéryhmaé standardoimassa matkapuhelinmaksamista,
mutta vasta alustavia selvityksia

Asiakkaiden verkko-(e-)tunnistaminen
— Perusvaihtoehtoja selvitetaén
Lisaantyvaa mutta vaihtelevaa eSEPA kiinnostusta pankeissa,
mutta edistykselliset pankit voivat tuottaa jo aikaisemmin 2010+.
finanssikriisi liséa luultavasti kustannusséaastokiinnostusta

>

*

*

*
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Suomen Pankin toiminta

Suomen Pankki on erityisesti pyrkinyt nostamaan esiin

modernien maksupalvelujen asiakastarpeet ja hyodyt mm

+ nopeat toimitusajat ja tehokkaat palvelut

¢ selkeat ja toimivat maksuviitteet

¢ sahkoisten asiakasstandardien tarve (XML, viitteet, auto-
maattinen kasittely, e-lasku, matkapuhelinmaksaminen)

¢ lapinakyvan hinnoittelun hyodyt

Suomen Pankki on toiminut aktiivisesti
kotimaisessa ja kansainvalisessa yhteistyossa
viranomaisten, pankkien ja asiakastahojen kanssa.
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Yhteisen maksualueen hyddyt kuluttajille

¢ edulliset ja nopeat maksut koko Eurooppaan
¢ helpompaa ostaa ulkomailta

+ nakyvat hinnat ja valintamahdollisuudet
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+ yhteiset saannot koko alueella
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Yhteisen maksualueen hyddyt yrityksille/kaupoille
(edellyttéda tehokasta eSEPAa)

¢ nopeampi maksuliike sitoo vahemman padomaa

¢ helpompaa harrastaa vientia ja tuontia

+ yhteiset séhkdiset standardit luovat suurtuotannon etuja

+ sahkoisen laskutuksen standardi (suurin hyddyn aikaansaaja)
+ kehittyneitéd cash management palveluita

+ paremmat mahdollisuudet kilpailuttaa pankkej

Edellyttaa
- SEPA valmiuksien varmistamista

- ulkomaan maksujen rationointia
- kilpailuttamista
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Yhteisen maksualueen hyddyt yhteiskunnalle

¢ laajempi yhtendinen markkina-alue
¢ lapinékyva hinnoittelu ja kilpailu tehostavat maksamista
¢ kasvu nopeutuu

+ kilpailua yllapitavat rakenteet takaavat jatkuvan kehityksen

Sahkoisen laskutuksen sadstot olisivat luokkaa €50-100 mrd/vv
ja muiden sééstokohteiden vahintadn €25-50 mrd/vv euro-alueella

Suomen nykyinen maksu-infrastruktuuri on tehokas,
mutta isommalla alueella suurtuotannon etuja.
Suomalaisille erityisetuja eSEPAsta?
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Yhteinen maksualue tarvitsee
- pankkien palvelukehitysta
- asiakkaiden kiinnostusta

- viranomaisten tukea

SEPA on yhteinen
ja pitkdjanteinen hanke

Muutos vaatii panostusta mutta tuo

merkittavia saastoja jatkossa
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SEPA-linkkeja:

Su n]qen Pankin Euro ia Ta| oud?ssaé'ulkaistu artikkeli siirtymisesta
ohti yhtenaista euromaksualuett:
http://www.bof.fi/fin/6_julkaisut/6.1 SPn_julkaisut/index.stm

Euroopan Ke_skusap_ankin raportti kohti yhtenaista maksualuetta
tavoitteet ja maaraajat

(6. seurantaraportti)
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/singleeuropaymentsarea200707fi.pdf

Kansallinen SEPA-suunnitelma
http://www.fkl.fi/asp/ida/download.asp?pgid=2854&pgmain=fkl-
WWWEDTM LI=WWWUSET e Ql 4 &SeC=& =

Komission konsultaatiopyynto
httg:/{ggrop‘a.%.irat%comm/internal market/payments/docs/sepa/sepa-
2006 Uz 13.paf

Maksupalveludirektiivi
http://ec.europa.eu/internal _market/payments/framework/index_en.htm

Euro?e7n Payments Coucil (Ech .
http:/www_europeanpaymentscoucil.eu

GT-news (Global Treasury) verkkolehti http:/www.gtnews.com
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eSEPA on maksamisen tulevaisuus

Kiitos

Harry Leinonen
Suomen Pankki
Rahoitusmarkkina- ja tilasto-osasto

Snellmaninaukio, 00100 HELSINKI
+35810 831 2112

harry.leinonen@bof fi
www.boffi/sc/hleinonen
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