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Maksamisen digitalisaatio

• Sisältö on Kingi. 

• Jakelu on Kuningatar.

• Maksutapa varmistaa kaupan.



Mobiililaitteesta 
Jetitablettiin
Disruptiossa

• Työskentely- ja toimintatavat

• Palvelut ja kommunikointi

• Maksaminen



Digitaaliset viihdepalvelut

CD:stä musiikin striimaukseen
VHS:stä Netflixiin

• Tekninen toteutus: helppoa

• Sopimusten tekeminen: vaikeaa

• Maksumahdollisuuden toteuttaminen: 

lähes ylitsepääsemätöntä



Tulevaisuuden tuotteet

Tuote vai oikeus tuotteeseen

• Immateriaalinen oikeus tulostaa tuote 
materiaksi.



Mikä puhuttaa?
Asiakaskokemus

• Kaupankäynnin helppous

• Virtuaalisen ja todellisen kokemuksen 
yhtäaikaisuus ja vuorottelu

• Älykäs automatisointi

• Esine tilaa ja maksaa itse

• Virtuaaliraha



Mikä huolettaa?

Turvallisuus

• Ihmiset

• Automaatio

• Biometriikka



Partneroinnin voima
Regulaatiot ja markkinavoimat avaavat 
mahdollisuuksien maailman

• Start-upien DNA:ssa asiakkaan 
kuuntelu ja nopeus.

• Pankkien DNA:ssa turvallisuus ja 
vakaus.



MOBEY FORUM - STAYING AHEAD OF THE CURVE

FOCUS 1-5 YEARS AHEAD01

02

04

03

As a global industry association, our aim is to 
empower banks and other financial 
institutions by bringing them together to talk 
in an open atmosphere, where sharing and 
networking is encouraged. 

We are not out to sell you anything, or even 
to make profit. 

WE ANALYZE BUSINESS STRATEGIES AND 
TECHNOLOGIES

WE IDENTIFY COMMERCIAL DRIVERS 
AND DISRUPTORS

OPEN CONVERSATION ON CHALLENGING 
MATTERS AND COMPLICATED TOPICS CREATE 
INSIGHTS THAT MONEY CANNOT BUY



WHAT OUR MEMBERS SAID ABOUT MOBEY DAY

”The conclusions we came 
during yesterdays’ 

workgroup meeting would 
have cost us 

70 000 euros in 
consultancy fees”

“I would give this event 
10/10. I met exactly the 

right kind of people
and made some very 
valuable contacts.”

“For me it’s one of the top 
events in the industry.

The content here is value 
oriented to the people in 

attendance.”

“Mobey Day focuses on 
the issues specific to the 
decision makers here.”

Maikki Frisk
Executive Director
maikki.frisk@mobeyforum.org
0405539511
@mobeyforum

Mobey Forum Mobile Financial Services Ltd.
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