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Tavoite

 Maksuneuvoston päätös 2.11.2018
– Perustetaan maksamisen reaaliaikaistumisen työryhmä, joka tuottaa selvityksen pikamaksamisen 

nykytilanteesta ja käyttöönoton haasteista.

– Tuloksista raportoidaan seuraavassa maksuneuvoston kokouksessa.

– Selvitys esitellään Maksufoorumissa toukokuussa 2019.

 Lisäksi
– Määritellään mitä pikamaksaminen on ja mitkä ovat sen suurimmat käyttöalueet (use case:t).

– Esitetään käyttöönoton haasteiden poistamiseksi ratkaisumalleja sekä toimenpidesuosituksia 

maksuneuvoston harkittavaksi.
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Työryhmän jäsenet

 Työryhmän jäseniksi kutsuttiin asiantuntijoita maksuneuvoston 

jäsenorganisaatioista sekä kattavasti muita maksupalveluiden käyttäjä- ja 

tuottajapuolen edustajia.

 24 jäsentä, Suomen Pankki koordinoi
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Käsitteistöä

 Reaaliaikainen maksaminen
– Maksu saapuu vastaanottajalle (lähes) välittömästi

 Pikamaksaminen
– Sähköinen, aina eli 24/7/365 saatavilla oleva 

vähittäismaksu, jossa pankkien välinen selvitys 
tapahtuu (lähes) välittömästi riippumatta 
maksutavasta, -järjestelyistä tai katteensiirtotavasta. 
[ERPB:n määritelmä]

 Käyttöväline
– Maksamisen prosessin käynnistämisessä käytettyä 

välinettä tai toimintoa, esimerkiksi verkkokaupan 
maksupainike, älylaite, maksupyyntö tai verkkopankki

 Mobiilimaksaminen
– Maksutapahtuma, joka käynnistetään mobiililaitteella, 

kuten älypuhelimella tai älyrannekkeella. 
Käyttövälineenä on siten mobiililaite.
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Maksamisen reaaliaikaistuminen

12.4.2019 Maria Huhtaniska-Montiel 6

Lähde: ACI Worldwide, esitys Analyst Day 2018 -tapahtumassa 14.11.2018,

https://investor.aciworldwide.com/static-files/1b8b03e8-5561-4097-a6e3-e5ff96ed19e6.

https://investor.aciworldwide.com/static-files/1b8b03e8-5561-4097-a6e3-e5ff96ed19e6
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Pikamaksamisen käyttöalueita
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Maksaja 
(P)

P, nettikirppis

P, kavereiden 
välinen

P,
auto-

kauppa

P,
asunto-
kauppa

B, torimyynti, 
markkinat

B,
auto-

kauppa

B,
asunto-
kauppa

B,
kivijalka-
kauppa

B,
verkko-
kauppa

B, työsuoritus

G, 
veromaksu
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Käyttöönoton haasteita

 Eurooppa:
– Käyttäjien saama lisäarvo, pikamaksamisen käyttötapaukset ja brändäys, harmonisointi, vahva 

tunnistaminen, koordinaatio

 Työryhmä:
– Koordinaation puute

– Riittävän kattavuuden aikaansaaminen

– Yhteensopivat järjestelmät ja sovellukset

– Kaikkien tunnistama ja käytettävyydeltään erilaisia asiakasryhmiä palvelevan tuotteen 

aikaansaaminen

– Virka-aikamaailmaan tehtyjen prosessien sopeuttaminen 24/7/365 –maailmaan

– Kustannusten maltillisuus

– Tasapuolinen kilpailukenttä suurten globaalien toimijoiden rinnalla

– Riskien hallinta
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