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Tavoite

= Maksuneuvoston paatés 2.11.2018

— Perustetaan maksamisen reaaliaikaistumisen tyéryhma, joka tuottaa selvityksen pikamaksamisen
nykytilanteesta ja kayttddnoton haasteista.

— Tuloksista raportoidaan seuraavassa maksuneuvoston kokouksessa.
— Selvitys esitellaan Maksufoorumissa toukokuussa 2019.

= Liséksi
— Maaritelladn mita pikamaksaminen on ja mitk& ovat sen suurimmat kayttdalueet (use case:t).

— Esitetaan kayttoonoton haasteiden poistamiseksi ratkaisumalleja sekd toimenpidesuosituksia
maksuneuvoston harkittavaksi.
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Tyoryhman jasenet

= Tyoryhman jaseniksi kutsuttiin asiantuntijoita maksuneuvoston
jAsenorganisaatioista seka kattavasti muita maksupalveluiden kayttaja- ja
tuottajapuolen edustajia.

= 24 jasentd, Suomen Pankki koordinoi

Maria Huhtaniska-Montiel, Suomen Pankki Fredrik Tallqvist, Aktia

Jari Toivonen, Suomen Pankki Jyri Marviala, Automatia

Hannu Ylanen, Elinkeinoelamén keskusliitto Jarmo Heilakka, Danske Bank
Inkeri Tolvanen, Finanssiala Janina Grénholm, EBA Clearing
Jarkko Malinen, Kansanelékelaitos Sirkka Kiesilainen, Handelsbanken
Tuula Loikkanen, Kaupan liitto Petri Salovaara, Kesko

Pirjo Aspinen, Kilpailu- ja kuluttajavirasto Matti Villikka, Nets

Nina Jokela, Kilpailu- ja kuluttajavirasto Taina Teittinen, Oma Saastépankki
Paula Pessi, Kuluttajaliitto Juha Ahola, SOK

Niklas Lemberg, Nordea

Hanna Aijala, OP ryhma

Petri Malinen, Suomen Yrittajat

Mervi Luurila, Saastépankkien keskuspankki
Eeva-Liisa Koltta-Sarkanen, Ty6- ja elinkeinoministerio
Risto Koponen, Valtiovarainministerio
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Raportin sisalto

Yhteenveto

Selvityksen tausta

Pikamaksamisen kasitteistda ja lainsaadantda
Maksamisen reaaliaikaistuminen maailmalla ja Suomessa
Pikamaksamisen kayttoalueita

Kayttdonoton haasteita

Suosituksia toimenpiteista

= ew @l g 2 )=

= Liite 1. Pikamaksamisen nykytilanteen kuvaus Suomessa
= Liite 2. Esimerkkeja kayttbalueista
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Maria Huhtaniska-Montiel

Kasitteistdoa

Reaaliaikainen maksaminen
— Maksu saapuu vastaanottajalle (lahes) valittomasti

Pikamaksaminen

— Sahkdinen, aina eli 24/7/365 saatavilla oleva
vahittdismaksu, jossa pankkien vélinen selvitys
tapahtuu (l&hes) valittomasti rilppumatta
maksutavasta, -jarjestelyista tai katteensiirtotavasta.
[ERPB:n maaritelmd]

Kayttovaline

— Maksamisen prosessin kadynnistamisessa kaytettya
valinetta tai toimintoa, esimerkiksi verkkokaupan
maksupainike, alylaite, maksupyynto tai verkkopankki

Mobiilimaksaminen

— Maksutapahtuma, joka kaynnistetaan mobiililaitteella,
kuten alypuhelimella tai alyrannekkeella.
Kayttovalineena on siten mobiililaite.

Suomen Pankki — Finlands Bank — Bank of Finland

» Maksut ympari
vuorokauden
vuoden
jokaisena

paivana

» Rahat saajalla
sekunneissa

Viiveettomyys

Tilisiirto: tililta tilille

* Maksun
toteuduttua
sita ei voi
peruuttaa

* Vahvistus seka
maksajalle etta
saajalle

J

Lahde: Suomen Pankki.
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Maksamisen reaaliaikaistuminen

. Live real-time countries
[l Pranned go-live in 2018-2019

In discussion or design

v

Lihde: ACI Worldwide, esitys Analyst Day 2018 -tapahtumassa 14.11.2018,
https://investor.aciworldwide.com/static-files/1b8b03e8-5561-4097-a6e3-e5ffo6ed19e6.
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Pikamaksamisen kayttoalueita
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Kayttoonoton haasteita

= Eurooppa:

— Kayttajien saama lisdarvo, pikamaksamisen kayttdtapaukset ja brandays, harmonisointi, vahva
tunnistaminen, koordinaatio

= Tyobryhma:
— Koordinaation puute
— Riittavan kattavuuden aikaansaaminen

— Yhteensopivat jarjestelmat ja sovellukset

— Kaikkien tunnistama ja kaytettavyydeltdan erilaisia asiakasryhmia palvelevan tuotteen
ailkaansaaminen

— Virka-aikamaailmaan tehtyjen prosessien sopeuttaminen 24/7/365 —maailmaan
— Kustannusten maltillisuus

— Tasapuolinen kilpailukentta suurten globaalien toimijoiden rinnalla

— Riskien hallinta
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