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Muutokset Suomen
raholtusmarkkinoilla ovat olleet
erittain suuria

 Hyva tuloskehitys viime vuosina, nopeat ja suuret
rakennemuutokset

 Pankkien palveluverkon luonne muuttunut,
Internetin merkitys ratkaiseva

* Asiakkaat muuttuvat koko ajan



Muutos on pysyva olotila

 Tekninen kehitys ja informaatioteknologian murros:
kilhtyva muutos

 Uudet vakavaraisuussaadokset ja EU:n laajuisten
rahoitusmarkkinoiden syntyminen: haasteita niin
pankeille kuin viranomaisillekin

 Euroopan ja Suomen ikaantyminen: ohjenuorana
turvallisuus ja palveluiden helppokayttoisyys

o Globaalit vaikutukset



Yksittaisen toimijan pakko
sopeutua

 Rahoitusmarkkinat hyvin kansainvalisia
 Tehokkuuden parantamispakko

 Teknologian innovaatioiden ja mahdollisuuksien
hyodyntaminen avainasemassa

* Voisivatko pankit poiketa toisistaan enemman?




Tilanne juuri nyt Suomessa:
hyva

o Uusi riskienhallintakulttuuri Basel ll-uudistuksen
myota

 Markkinaosuuskilpa kovaa
 alempaa kovempi talletuskorkokilpailu?
o Riittavat riskipuskurit kaiken toiminnan pohja




Tulevaisuus taynna haasteita
pankeille

Teknologinen kehitys kiihtyy

Integraatio vasta alussa

Konsolidoituminen finanssisektorilla todennakaisesti tiivistyy
Asiakkaiden tarpeet muuttuvat

Hinnoittelu yhdenmukaistuu -> toiminnan tehostaminen jatkuvaa
Yhteistyokumppaneiden tarkea rooli

-> Palkallisesti toimiva pankki menestyy, kun se
pitaa kiinni hyvasta asiakas- |a
paikallistuntemuksesta



&2/ Suomalaisen pankkitoiminnan* lilkevoitto (-tappio) seka
R el luottotappiot ja arvonalennukset
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* Mukana my06s ulkomaisten pankkien Suomen
konttoreiden ja tytarpankkien tiedot, Nordeasta Suomen
Lahde: Julkaistut tulostiedot ja tilinp4datosonformaatio  Vvahittdispankin tiedot 2001-2005



Kotitalouksien rahoitusvarallisuus Suomessa
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m 1 Pankki- 2 Joukko- 3 Osakkeet m4 Vakuutus- 5 Sijoitus-
talletukset velkakirjat saastot rahastot

* Arvio. * Arvio.
Vakuutussaastoihin on laskettu yksityishenkildiden ottamat saastévakuutukset ja yksilolliset elakevakuutukset.

Lahteet: Suomen Pankkiyhdistys, Suomen Pankki, Tilastokeskus, Vakuutusyhtididen Keskusliitto
ja Rahoitustarkastus.



Pankkien maksujenvalitys kotimaassa
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[ 3 Pankissa muunnetut tilisiirrot Bl 4 Suoraveloitukset
1 5 Ostotositteet ja sekit — 6 Konekielisyysaste (oikea ast.)

Lahde: Suomen Pankkiyhdistys.



Kotitalouksien luottokanta
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B 1 Pankit, asuntoluotot 2 Pankit, muut luotot
I 3 Muut rahoituslaitokset 4 Julkisyhteisot

—5 Vuotuinen %-muutos (oikea asteikko)
Lahde: Tilastokeskus, luottokantatilasto.
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